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NOVEA LINK EN BREVE ) .
SU APLICACION DE SUPERVISION LOCAL s

e Recuperar informacion de funcionamiento (estado de carga de la bateria, fallos, etc.) de la
farola emparejado con el movil.

e \Visualizar rdpidamente una anomalia.

e Solicitar asistencia a nuestro departamento de soporte interno si se detecta alguna anomalia.

e Descargue las actualizaciones del punto de luz emparejado, puestas a disposicion en su App
por NOVEA.

e Gestiona tus farolas a través de proyectos y subproyectos y los accesos para tu equipo.
e Prueba la modulacién de tu iluminacién en tiempo real.

MONITOREO DEL
PARQUE

Consulta la informacion
Live de tu farola
solar auténoma

Yy su historia.

Tu aplicaciéon de supervision
in sffu para tu alumbrado
publico auténomo.

Categoriza tus proyectos y
gestiona el acceso
de fus equipos.

ASISTENCIA

¢5e informé una anomalia?
Utilice las acciones posibles
para verificar el funcionamiento
de un conjunto.

Con solo unos pocos
clics, solicite asistencia
en la farola.

DISPONIBLE EN

La aplicacién también estd s | g Google PIaY |
disponible en: o T
Francés
Inglés L - p
Alemadn S et # Consiguelo en el

@& App Store
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NUESTRO NODO NOVCOM Z _ N
PARA RECUPERAR INFORMACION =

e EI NOVCOM Z se anade al pedido con su hoja de
instalacion dedicada e informacion esencial.

e Simplemente coléquelo sobre la base Zhaga.

e Una secuencia de inicializacién (sefial luminosa)
comienza cuando se enciende el NOVCOM Z.

Un nodo para varios servicios.

Funciones con equipamiento
adicional

Funciones basicas

[
y y l
NOWOOV NOVEA LIMNK SEV® Connect

Deteccion comunicante Gestion de la luminaria Supervision remota de las
Modo local entre postes. al pie del mastil luminarias
Bluetooth® Equipo adicional necesario (pasarela) +
Herramienta de asistencia local suscripcion a la plataforma
(recuperacion de informacion y Para flotas de iluminacién mas grandes

reconfiguracion).

NOVEA LINK - APLICACION DE SUPERVISION LOCAL



PRIMER PASO \|
CONNECTAY... o

\j NCVEA

| BROUPE Az

\j NOVEA, [y

GROUPE A
¥a ectay aqui.
Ma conecto a ena famla.

¢ Indicar al realizar el pedido, el contacto de
referencia para la operacién del proyecto en
cuestion.

e Usted (si es el contacto indicado) recibira
un correo electrénico para descargar la
aplicacion (si no es el caso, no dude en
contactarnos en support@novea-link.com).

e Dejase guiar por tu aplicacién (conexion
mediante enlace seguro o por contrasena
con registro rapido).

e Llegara a su espacio con el(los) proyecto(s)
que le asignaron.

Exanga Elusseath

Visualizar las faralas
alrededar de mi

Estoy situado a distancia
Consulto mis proyectos

@

;Es usted nuevo en Noy
Link?

Brellone |os siguintes datos para crear sul

Showroorn
Démo Movea Novéa Energies
1 o .1

ol

(— -
\l NOVEA -\J Ng@ 4 Conditiones generales de uiifizecon -\J L\K}'ﬂ:’.‘.
| GROUPE (404 L GCURE i L GROURE S

CONDICIONES | o
GENERALES DE -

B . Uso - | i ( |
. APLICACION \\lﬁ

/
/ﬁ\

NOVEA LINK

A
?

:Es usted nuevo en Novéa ']
Link?

ellone los siguientes datos
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PRIMER PASO
...GESTIONA SUS PROYECTOS

(
* Vistarapida de todos tus proyectos con posibilidad de IMPORTANTE:
seleccionar 4 favoritos. iTodos los productos deben
¢ Informaciones del proyecto: lista de subproyectos, resumen del escanearse al momento de la
estado de los puntos luminosos, propietario del proyecto con puesta en marcha para poder
coordenadas visualizarlos en la aplicacion
. . . nfigurar los ajustes!
e Informaciones sobre los subproyectos: lista de usuarios del y configurar’os ajustes
subproyecto, vista de mapa con los puntos luminosos del \.
subproyecto y posibilidad de consultar la ficha info de estas
farolas.
Femaaia
\ NC“’FA o
Ya estoy aqui, o
...... = |
Wistalizar las farclas !
alrededor de m|
Estoy situade a distancla
o =
Showreom
Démo Nouda Nowia Energies
1 sousprajet * 1 scie-projet
; EERL::{:‘E%;JWD&QD‘.
" L] o
: y
(T Ty
4 Réglages
e Podra proporcionar acceso a tus subproyectos de forma ——— Bl
independiente mediante el botén.@ “I
* Puede agregar y eliminar usuarios facilmente. ro——

¢ (Cada modificacion realizada por un usuario (cambio de nombre,
actualizacion, etc.) sera visible para todos los usuarios con
acceso al subproyecto.

e Siya no deseas ser el administrador de un proyecto, s ' e
puedes transferirlo usando el botén. @

e Haz clic en el botén «Transferir» e introduce la direccion —— _
de correo electrénico del nuevo administrador. | I— nI

e Al transferir un proyecto a uno de tus colaboradores, L
este se convierte en el Unico administrador del proyecto. gkl

==p TUya no tendras acceso al proyecto transferido.

NOVEA LINK - APLICACION DE SUPERVISION LOCAL



SUPERVISION N
COMPROBAR FUNCIONAMIENTO EN VIVO =

Scan Eluetooth

o Vaya al sitio y activa el Bluetooth®

e Si esta conectado a internet le aparecera un mapa con los
puntos de luz. De lo contrario, la vista de lista aparecera de
forma predeterminada.

e Los conjuntos tardan aproximadamente 30 minutos en
posicionarse en su ubicacion cuando se enciende el nodo
por primera vez. Si se conecta durante esta inicializacion,
apareceran en forma de mosaicos y luego se reemplazaran
correctamente en el mapa una vez geolocalizados.

e Conocer el estado de las diferentes farolas cercanas.

Usted no tiene acceso a esto NOVCOM Z en rango, NOVCOM Z en rango,

NOVCOM Z detectado sin anomalia con anomalia

NOVCOM Z fuera de NOVCOM Z en rango, sin anomalia, NOVCOM Z en rango, con anomalia,
rango o desconectado actualizacion disponible actualizacion disponible

NOVCOM Z ya escane0 antes pero ya NOVCOM Z en rango, sin anomalia, NOVCOM Z en rango, con anomalia,
no esta en el escaneo actual (por actualizacioén en curso actualizacioén en curso

ejemplo, apagado o fuera del alcance de
la sefial bluetooth®)

9 Aparecerdn 3 pestanas para ver su conjunto solar

Choaen ) (o )

Loxo de déma

EN VIVO resiana

Acceda a la vista del mapa en vivo
con las principales instrucciones de
funcionamiento:

e Estado del sistema (anomalia
detectada o no)

e Estado de la bateria (estado de
carga, potencia, temperatura...)

e Corriente controlador LED

f sour
Sin anemalias ‘ Actuaimenio es -I LED
e noche s 3mA

R v ormm——
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C En vivo )

I,

. nod Loxo de déma

Forzar el arranque

Forzar ¢l spagado

Marza da 2025

idn por evenios

windn curante ef oual daba

5
a
~ Pariod:

240372005 - 240372025 [ ]

Disefo

e 25 26 27 28 2%

31

Abril de 2025

e |

—

e )

L <
ACCION resiana
o Forzamiento

de la extincién hasta 60 minutos.

Desconexion por eventos §bli[leilelaHule[0;

dias max. Se puede programar hasta 44
dias antes del evento (vista de calendario).

Modulacion de la iluminacion NEI[eS
escalas de valores. Duracion: hasta el 60
minutos. Personalizado para cada proyecto.

Forzar el arranque

Unidad de visual &n
[l‘bluu.lu de | pazeria i)

Potencia de la bateria (%)

Carriente (mA)

Potencia de la baterfa (W)
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C En vivo ) C Accién ) ES!EA

INFO resiana

Find the caracteristics of your street
lamp:

[asconexion par auenios previcte dal
M 3002434 ol 3710843528 - vacaciones

Mambre parsonalizada

Lowe de démo

¢ Nombre (personalizable)
Ubicacidn de |a farola

e Ubicacioén (que puede cambiar
manualmente

47476295, -0.617022 (Automatica)

Programacién luminacidn

* Programacion iluminacion
e Especificaciones técnicas

e Visualizacion del historial (en vivo
si conectado o ultimo registro
registrado si fuera de linea)

Esta pestafia es disponible sin
conexion.

Inicio>Proyecto> subproyecto>
punto deseada.

TS

— Histérico

Camo funciona Arcio

Histérico

Cama funciena Acciones

Histérico

Registros diarios Ultimes 15 dias
Declaracion de los tres dltimos meses Estaclo de cargs al amanecer
8-
Fecha Hora Registro /]
1 0o |
. > - - - . L]
2400372025 16208 Apagado forzado del 756 @ 12
evento de 25/03/2025 ® (]
12:59 2 31/03/2025 sy om L s ) R R R
12:59 (Disefo i ] s e MR MR N ‘tf?a 8 Yy,
vacaciones)
| % SN N S : et [l A0l
240W05 | %7 Firrmware NOVEMS T R M, e e WP
actualizado a la
wersion 251 Potencia de carga media
2410342025 a0 Firmware NOVEMS .
actualizade a la
wersidn 251 £l
p— NoergH—r =
: 427 i K " P F :
24/03/2025 527 Flr'n\\.la.eNO\EMS ; - .?% %b.a Wb} % 8, Q?iﬁ %
actualizado a la T2
wversion 251 ot B—— L Duracién acumulada de la deteccion de movimiento y
o, T 5 e T %, <l del forzadc
20/03(2025 | 1357 | Restablecerla luz s % % % T
Ancmalia
180minge=+llf ~==ssssnsnasannnsranansnsassans
20032025 | 1357 | Encendido forzado Fal ] . . e o
desde 20003/2025 135min s
13:57 durante § L L]
minutos a 45ma Lt
ASmind
L}
ami

B e T T T N Y Yy,

(en los ultimos 15 dias)

El estado de carga al (%)

La potencia de carga media (W)

Las posibles anomalias

El tiempo acumulado de deteccion de movimiento y forzamiento
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REAJUSTE DEL ESCENARIO DE ILUMINACION \ \I

NOVEA

ACTUALIZA SUS CONJUNTOS s

* Pruebe la modulacién de su iluminacién in situ y solicite un cambio de programa a través
de la aplicacion.

e Nuestra oficina de disefio valida la configuracién mediante un estudio energético o le
ofrece otra opcion.

e Una vez validado el programa, la actualizacion se afade al espacio dedicado de la(s)
luminaria(s) en cuestion.

e Se notifica a todos los usuarios con acceso a los conjuntos a actualizar.

Ejecute el escaneo Bluetooth® en el sitio para ver sus puntos.
Aparece un picto que indica que hay una actualizacion disponible. Q @
Haga clic en un conjunto para actualizar.
Siga el procedimiento que se muestra en las ventanas emergentes:
Descargue la actualizacion.
Cierra sesion una vez que se complete la actualizacion.
Vuelva a conectarse al menos 10 minutos después para verificar la instalacion de la
actualizacion (él picto no tiene ya la sigla actualizada: <).
e Sidesea instalar la actualizaciéon mas tarde, también puede encontrarla en el pictograma: *
¢ Afade tus proyectos a tus favoritos (4 maximo) y podras actualizar los conjuntos de luces
del proyecto en el sitio, incluso sin internet.
e CUIDADO: Haga actualizar cada faro individualmente.

Wna puesta al dia esta
dizpanible

Pue ska al dia NOVEMS
Puesta al dia realizada

U PUBSLa 38 e 13 200 descargao
sen txite

Cerwctarss oy Tarcin p

Otras actualizaciones (nodo NOVCOM Z, adicion a un proyecto...) que conciernen directamente a nuestro
nodo NOVCOM Z estaran disponibles en un espacio dedicado, accesible a través de las notificaciones
que recibas o el pictograma &
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ASISTENCIA

N
NOWVEA

CONTACTANOS EN UNOS POCOS CLICS e

Ejecute el escaneo Bluetooth® en el sitio para ver sus puntos.

Aparece un picto con una anomalia en un punto.

Pruebe su funcionamiento con la pestana “Acciones”: encendido, apagado, etc.
Consultar el historial de los ultimos 15 dias para ver si la anomalia es recurrente.
Inicie una solicitud de soporte haciendo clic en el boton del auricular.

e El formulario tiene 3 pasos para una solicitud rapida y calificada

. m: sus datos de contacto
Estan precargados con la informacién proporcionada anteriormente pero también
podra modificarlos si es otra persona la encargada de estar en contacto con nuestro
servicio postventa.
Tiene la posibilidad de elegir a través de qué canal nos comunicaremos contigo.

. m : El mensaje

Una lista de objetos esta disponible para calificar rapidamente la solicitud.

° m : Adjuntos
Automaticamente se adjunta el historial de los 2 ultimos anos.
También puedes afiadir fotos de la farola (te aconsejamos que proporciones una foto del
modulo solar con orientacion sur de fondo para el hemisferio norte (y norte para el hemisferio
sur)).

< Paso 1 ) C Paso 2 ) < Paso 3 )

Pedir asistencia

Localizar el peoblema

ir asistencia

el prablema

iln companentz ha sico vandalizado,

La programacien de iluminacion na
=2 ha respartads

£l producto se enciende durante el
dia,

El produsta no se entienda ¢ mis,

e El contacto se realiza dentro de las 48 horas habiles.

e El soporte le ayudara a solucionar el problema del punto de También puedes solicitar
luz dependiendo de la falla encontrada. asistencia offline, a través

El soporte es mas rapido y eficiente gracias a su solicitud de recepcion...
calificada conanticipacion.
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NOVMOOV
DEFINA SUS GRUPOS DE ENCENDIDO

Como recordatorio, nuestra opcion NOVMOOQV ofrece deteccion comunicante: el sensor
detecta un usuario, uno o mdés grupos de luminarias pasan del modo de ahorro de
energia al modo de méxima potencia.

(@ 100% (@) 100% .) 100% ® 0%

Ex de agrupamiento con 2 grupos (de 2 farolas, una en comun), Ay B, que permiten encender 3 conjuntos simultaneamente.

Con la deteccidon comunicante, cada lampara de pie enciende la luminaria o luminarias con las
que tiene al menos un grupo en comun. Las ventajas de agrupar lo mas justo posible

(va sea por 2 con un lampara de pie puede estar en varios grupos):

e Ahorro de bateria

¢ Ahorro de tiempo de deteccion

ES BUENO SABERLO
La incorporacion de la deteccion comunicante implica un mayor consumo energético, por lo que es
fundamental planificarlo a la hora de calificar su proyecto.

Edita sus grupos de deteccidon como desee :

e Para preparar la nueva configuracion de deteccién de comunicacion, puede elegir su nueva
agrupacion de forma remota, sin necesidad de estar presente:
En inicio, vaya al proyecto y luego al subproyecto que desea cambiar.
En el mapa del subproyecto, elija el grupo a modificar o + para agregar un grupo.
Haga clic en las farolas para agregar/eliminar y guardar.
e Para implementar la nueva configuracion, vaya al sitio e inicie sesion en cada uno de los
productos afectados. Se muestra un mensaje cuando se realiza la accion.
e Lainformacion también aparece en la configuracién de cada farola.

Eacian del Qrups 3

Mudfitsclin =n =spun

NOVEA LINK - APLICACION DE SUPERVISION LOCAL



NOVEA

GROUPE RAGNI

NOVEA ENERGIES

49070 BEAUCOUZE - Francia
Tél.: +33(0)2 41 36 53 98

www.novea-energ ies.com

GROUPE
RAGN]

"La FRENCH FAB




